Vyhlasenie o ochrane osobnych udajov

(v zmysle Nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) & 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych
0sbb pri spractivani osobnych tdajov a o volnom pohybe takychto tdajov, ktorym sa zruSuje smernica
95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane tdajov) (dalej len ako ,,Nariadenie GDPR*) a zakona ¢. 18/2018
Z.z. 0 ochrane osobnych tdajov v zneni neskorsich predpisov a dal§ich predpisov) (dalej len ako ,,ZO0OU")

Spolognost Rehab — Klinik, s.r.o., so sidlom Zitna 48, 831 06 Bratislava, ICO: 47 752 653, spolo¢nost zapisana
v obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |, Oddiel: Sro, Vlozka ¢.: 98602/B (dalej len ako
.Prevadzkovatel”), kladie déraz na ochranu osobnych udajov. Tieto zadsady ochrany osobnych tudajov poskytuju
informacie, ako Prevadzkovatel ziskava, uchovava a dalej spracovava osobné udaje v suvislosti s poskytovanim
zdravotnej starostlivosti klientom, ako aj s tym suvisiacich sluzieb v zdravotnickom zariadeni.

V tychto zasadach ochrany osobnych uGdajov Vam poskytujeme informacie o tom, akym spd&sobom
zhromazdujeme, spracovavame a chranime VaSe osobné udaje, ako aj o VaSich pravach a moznostiach ich
uplatnenia.

Osobnymi Udajmi su akékolvek udaje tykajuce sa identifikovanej fyzickej osoby, alebo identifikovatelnej fyzickej
osoby, ktord mozno identifikovat priamo alebo nepriamo najma na zaklade vSeobecne pouzitelného identifikatora,
iného identifikatora, a ktorej sa poskytuje zdravotna starostlivost zo strany Prevadzkovatela.

Aké druhy informacii a osobnych udajov ziskavame a na aké ucely?

Vo vSeobecnosti od Vas mdézeme pozadovat a ziskavat osobné uUdaje v rozsahu Vasich kontaktnych udajov
(meno, adresa, e-mail, telefonne Cislo), pripadne iné identifikacné udaje. Ak od Vas pozadujeme osobitné
kategdrie osobnych udajov, ako su informacie o zdravotnom stave, uvedené bude predmetom osobitnej
dokumentacie a o Ucele ich spractuvania Vas budeme informovat, ak to bude potrebné.

Prevadzkovatel spracovava Vase osobné udaje v rozsahu:

Klient: meno, priezvisko, titul, rodné ¢islo, pohlavie, kéd poistenca, zdravotna poistovna, adresa - ulica a €islo,
PSC, mesto, prechodné bydlisko, e-mail, telefénny kontakt a osobitné kategérie osobnych Udajov, tj. Gdaje
tykajuce sa zdravia.

Zakonny zastupca maloletého: meno, priezvisko, adresa - ulica a &islo, PSC, mesto, prechodné bydlisko, e-mail,
telefonny kontakt.

Ugel spracovania Vasich osobnych tdajov

Osobné Udaje sa spracovavaju za UcCelom poskytovania zdravotnej starostlivosti, rezervacie na vysetrenie,
vystavenie dariového dokladu, kontakt so zakaznikom, plnenie zmluvy (dohody) o poskytovani zdravotnej
starostlivosti.

Suhlas poskytnuty na marketingové ucely je dobrovolny. Je vSak nevyhnutny na to, aby sme vam mohli posielat
individualne ponuky produktov a sluzieb. Bez takto poskytnutého suhlasu Vam individualne ponuky sluzieb
nemodzeme poskytovat.

Zdroj Vasich osobnych udajov

Osobné udaje uvedené vysSie ziskavame priamo od Vas ako jednotlivca. Tieto osobné udaje ziskavame
prostrednictvom elektronickych prostriedkov, ako internetovej stranky Prevadzkovatela, formularov, e-mailov,
alebo prostrednictvom telefonickej komunikacie s Vami, pripadne ste ich uviedli na inych dokumentoch.

Samozrejme mate pravo zvolit si, ¢i nam poskytnete osobné Gdaje a umoznite nam identifikovat Vas. Ak sa vSak
rozhodnete neposkytnut nam osobné udaje, ktoré od Vas pozadujeme, je mozné, ze Vam nebudeme schopni
poskytnut sluzby, ktoré od nas Ziadate.

Ako dlho budeme spracovavat’ Vase osobné udaje

VasSe osobné udaje a informéacie uchovavame tak dlho, ako je potrebné na splnenie stanoveného ucelu a/alebo
ako to vyzaduju legislativne poziadavky. Osobné udaje sa pravidelne prehodnocuju, aby sa zabezpedilo, Ze je ich
uchovavanie potrebné.

Osobné udaje budeme uchovavat 20 rokov od posledného poskytnutia zdravotnej starostlivosti.

V pripade osobnych uUdajov ako zakonného zastupcu, budeme VaSe osobné udaje uchovavat do dosiahnutia
plnoletosti maloletého klienta.

V pripade uctovnych poziadaviek uchovavame Vase osobné udaje po dobu 10 rokov.

Zaroven sa snazime sa uchovavat’ len také informacie, ktoré su presné, aktualne a relevantné. Ak si myslite, ze
VaSe osobné udaje, ktoré o Vas spracuvame su nespravne, nevahajte nas kontaktovat prostrednictvom
dostupnych kanalov, aby sme urobili prislu§né kroky na napravu.



Kto moéze mat’ pristup k vasim osobnym udajom

Pri poskytovani niektorych sluzieb mézu byt Vase udaje poskytnuté aj tretim stranam, ak existuje Specificky a
legitimny Ucel a je to v sulade so v§eobecne zavaznymi pravnymi predpismi a kde sa prijmu vSetky primerané
kroky na zabezpelenie toho, aby tretie strany boli viazané povinnostou zachovavat dbévernost a sukromie
vzhladom na ochranu osobnych udajov.

Prevadzkovatel méze v niektorych Specifickych pripadoch vyuzivat Vase udaje na uc€ely priameho marketingu, v
pripadoch, kedy sa to vyzaduje na zaklade Vami udeleného suhlasu.

Osobné udaje neposkytneme tretim osobam, s vynimkou:

- prisluSnej zdravotnej poistovne, inych poskytovatelov zdravotnej starostlivosti, osdb uvedenych v ust. § 24
ods. 4 a ust. § 25 ods. 1 zakona €. 576/2004 Zb. Zakona o zdravotnej starostlivosti, sluzbach suvisiacich s
poskytovanim zdravotnej starostlivosti a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorsich
predpisov ; 3

- sprostredkovatela MO Cargo s.r.o. , Zitna 48, 836 01 Bratislava, ICO 45935581, za u€elom uctovnictva
a fakturacie

ZaruC€ujeme Vam bezpecénost nakladania s Vasimi osobnymi udajmi a informaciami, zamedzenie neopravnenému
pristupu k nim a ich neopravnenému poskytnutiu a mame zavedené materialne, technické a organizaéné postupy
na zabezpecenie ich ochrany.

Aké su vasSe prava pri spracovavani osobnych udajov?

Pri spracuvani osobnych udajov mézete uplatnit nasledujuce prava:

Informacie o spracuvani vasich osobnych udajov

Dotknuta osoba ma pravo ziskat pristup k osobnym udajom, ktoré sa jej tykaju a informacie: o U€ele spracuvania
osobnych udajov; kategorii spracuvanych osobnych udajov; identifikacii prijemcu alebo o kategorii prijemcu,
ktorému boli alebo maju byt osobné udaje poskytnuté, najmé o prijemcovi v tretej krajine alebo o medzinarodnej
organizacii, ak je to mozné; dobe uchovavania osobnych udajov, ak to nie je mozné, informaciu o kritériach jej
urCenia; prave pozadovat od Prevadzkovatela opravu osobnych udajov tykajucich sa dotknutej osoby, ich
vymazanie alebo obmedzenie ich spracuvania, alebo o prave namietat spracuvanie osobnych uUdajov; prave
podat navrh na zadatie konania podla § 100 ZOOU; zdroji osobnych tdajov, ak sa osobné daje neziskali od
dotknutej osoby; existencii automatizovaného individualneho rozhodovania vratane profilovania podla ¢l. 22 ods.
1 a 4 Nariadenia GDPR; v tychto pripadoch poskytne Prevadzkovatel dotknutej osobe informacie najma o
pouZitom postupe, ako aj o vyzname a predpokladanych dbésledkoch takého spracuvania osobnych udajov pre
dotknutu osobu.

Pravo na pristup k osobnym udajom

Mate pravo na potvrdenie toho, i osobné udaje su alebo nie su spracivané a ak ano, mate pristup k informaciam
0 spracuvani, kategoériach dotknutych osobnych udajov, prijemcoch alebo kategériach prijemcov, obdobi
uchovéavania osobnych udajov, ako aj pravo na informécie o Vasich pravach, o prave podat staznost Uradu na
ochranu osobnych Udajov, informacie o zdroji osobnych udajov, informacie o tom, ¢i dochadza k
automatizovanému rozhodnutiu a profilovaniu, informacie a zaruky v pripade prenosu osobnych tdajov do tretej
krajiny alebo medzinarodnej organizacie. Mate pravo na poskytnutie kopii spracuvanych osobnych udajov.

Pravo na opravu
Spracuvame vaSe neaktualne alebo nepresné osobné udaje? Zmenili ste, napriklad, adresu bydliska? Prosim,
informujte nas o tom a my osobné udaje opravime.

Pravo na vymaz (pravo byt zabudnuty)

V niektorych zakonom stanovenych pripadoch sme povinni Vase osobné udaje na Vas pokyn vymazat. Kazda
takato Ziadost v3ak podlieha individualnemu prehodnoteniu, pretoZze aj Prevadzkovatel ma povinnost alebo
opravneny zaujem ponechat si Vase osobné udaje.

Pravo na obmedzenie spracovania
Ak si zelate, aby sa VasSe osobné udaje spracuvali vyhradne na najnutnejSie zakonné uUcely alebo si zelate
osobné udaje blokovat.

Pravo na prenositel'nost’ udajov

Ak si Zelate, aby sme poskytli VaSe osobné udaje inej spolo€nosti, odovzdame VaSe osobné udaje v
zodpovedajucom formate Vami ur€enému subjektu, ak nam v tom nebudu branit Ziadne zakonné alebo iné
vyznamné prekazky.

Pravo uplatnit namietku vratane automatizovaného individualneho rozhodovania
Ak zistite alebo sa domnievate, Ze osobné Udaje spraciuvame v rozpore s ochranou Vasho sukromného a
osobného zZivota alebo v rozpore s pravnymi predpismi, spojte sa s hami a poziadajte nas o vysvetlenie alebo



odstranenie nevhodného stavu. Namietku mézete tiez uplatnit' aj priamo proti automatizovanému rozhodovaniu a
profilovaniu.

Pravo podat’ staznost Uradu na ochranu osobnych tdajov

S vasim podnetom alebo staznostou ohladom spracuvania osobnych udajov sa mézete kedykolvek obratit na
dozorny organ, ktorym je Urad na ochranu osobnych tdajov Slovenskej republiky, so sidlom: Hrani¢na 12, 820 07
Bratislava 27.

Kde mézete prava uplatnit’ a su tieto prava spoplatnené?

Jednotlivé prava mozete uplatnit priamo u Prevadzkovatela, a to telefonicky na linke: + 421 905 205 009,
poslanim e-mailu na adresu: info@rehabklinik.sk, alebo pisomnou Ziadostou zaslanou do sidla spolo¢nosti na
adresu: Zitna 48, 831 06 Bratislava

VSetky informacie a vyjadrenia k pravam, ktoré uplatnite, poskytujeme bezplatne.

Za aky ¢as mozete ocakavat’ odpoved’ od Prevadzkovatela?

Vyjadrenia a pripadné informacie o prijatych opatreniach Vam poskytneme ¢o najskér, najneskér vSak do jedného
mesiaca. V pripade potreby a s ohladom na zloZitost a podet Ziadosti méZeme tuto lehotu prediZit na dva
mesiace. O prediZeni, vratane uvedenia dévodov, Vas budeme informovat.

Ako mézete odvolat’ suhlas so spracuvanim osobnych Gdajov?
Suhlas so spracdvanim osobnych udajov je zalozeny na principe dobrovolnosti. To znamenda, Ze ho mbézete
kedykolvek odvolat.

Co ma odvolanie sthlasu obsahovat'?
= Kto odvolanie podava. Uvedte, prosim, Vase meno a priezvisko, adresu bydliska a datum narodenia,
aby sme Vas vedeli identifikovat.
=  Komu odvolanie podavate.
= Informaciu, Ze si nezelate, aby sme spracuvali Vase osobné udaje.
= Datum a miesto podpisu odvolania.
= Vas vlastnoru¢ny podpis.

Akym sp6sobom mézem odvolanie poslat'?

Odvolanie suhlasu so spracuvanim osobnych udajov je potrené poslat v pisomnej podobe, a to preto, aby sme
mali o VaSom odvolani riadny zaznam. Odvolanie suhlasu je mozné zaslat e-mailom na adresu
info@rehabklinik.sk, alebo postou na adresu sidla Prevadzkovatela: Zitna 48, 831 06 Bratislava.

Ak Vam po precitani dokumentov tykajucich sa spracuvania Vasich osobnych Udajov bude okolvek nejasné
alebo si nebudete niecim isti, radi Vam ktorykolvek pojem alebo €ast tohto dokumentu vysvetlime.

Nevahaijte nas kontaktovat na e-mailovej adrese: info@rehabklinik.sk
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